
��������	�
��

�

���
�������
���������	
������
�����
��


��
��
�������


�����������������
����������� !"!�#�$��%���
����
�&�


!���

��
��	���
�
'���()��*
�+
�����
,--���(�*��. $$�/���
�
�
0�����
���1����2,�,--��#�*0(
����
�&��
!��3�!
4�

��
����
��
��
 �5��*
�+
������$��5�3
*
�+
�������������
�-6���22����
$��5�3�#��
�3�
��
�5����

!5��%&���!4


�
��

���	����
��

4�������7
����5��
4���3�.
8
99
��
���!�-
�6,���.����
��3���
�
�3�
�
�:�33
�&��3!���

;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

���
���
�������

��9
�����3�����
<�
������������

(��
9��
�
�
����������
<�
������������

=�
���9�9
��<
������ �����

;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

�����������	
��
!�����	���������
��"
�������#���
�$��
%
�&'
�
���!��	(	� )�!
�� �	�*�������	

��
��
�����
�
+

>���
�����
������?���
4����3�
�������+���
��
'9
��

�
4��
��
�

���
����
5�+
�
'9��
4��5
�	
�
�

������
�������
���������
��5
����
4�����3
4��5
�
:���4��
���4�
�����
�����3
!� 	
� �5
��

�
����� �5�� �9����
3���
� �5
����
����
4 � ���

�� � �� � ����
����
� � �� � �
�
��
4 � %�3��
 � 3��5�

� � @����A�
��
�����
4 � �� � �5
 � ���3���
� � �� � 9
�9
����
 � 3�������� � ����+���
� � �
4�
3����+
 � �����?�! � 0�3
 � �
�

� � ���

�� � ��
 � ��39��
4 � �� �3�����
� � ���
�
�
��
4�3��5�

���3�?�
����
�����5��������?�+
������

+�������5��3�����!�
.

�
�� �� � ���9���3��
�� ���4
�
�����
���%
��
4��5��4�:
����5��+
�����


�:��?� � �
���
 � �5
� � �
��3
 � ����+
! � 
�
���5 � �
 � ���

� � ����+��� ���
3����� � �
���
4 � �� � 4
�
����
 � �
4 � 4����9���
! �7
�
����
 � �� � ���

�� � 5���
�����
4 � �
 �3�
�����
� � ��� � ����+���
�� � 
�9
������ � 4���
� � �5
 � �9�
�4 ����
3�������������:��
���� �
�
���

:�5�����@�
������ �
�
����
�95��
A��
4��5
�
��33�
������
 � 3
����
� � 
'�5�
�
4 � �
�:


 � ���� � �
4 � ���3���
���
@������
���
4��94���
��95��
�A!�0�3
��
5�+��������9
������
���33�
<�
�����5�+
�������
��� �5
����3���
�� �
���3�
���5
����
����+
��
��5���3
�
�5
���5�������
������
4B�������

4�3
����
��:5


+
����


���
���
4�
C��
�
��:��5��5
����

�B��5
����3���
��5�������

4���33�
4�����
��5�
%�3��
�3��5�

��
���
��
������
��3�������������+���
�!
�5�� � �9
���� � ����
 � �� � /�39��
� � D
�:��?� � �� � �
�

4
4 � �� � ����
� � �5
�
4���
3�
����
��� �5��5�E������� �
�
���5 � �
 ���� ���9
��� � �
���4�
� ����

��
����+���� �4
�
����
 ��
4 ����
�
�3
����
�! ��5
 ���C
���+
 ��� � �5�� ��9
�����
����
 � �� � �� � 9�����5 � 9�9
�� � 9�
�

��
� � 4
�
����
 � �������53�� � ��������
3�
�����
� � �
4 � �4

���������
� � 9�������� � �
4 � ���5��
����
�� � �� �:
�� � ���
���

��3�4
��
����
5�+�������3������
��������������4���
3�
����
���
��������
9�
+

��+
�9���
4��
���
4�9������
����
�
�3
����
�!�
F
����
�5
�����9�9
���4
������
��9�
+��������
9�����5
4�������
��������
�
����5
������
�
���5���
4�
��� ����

�����
4
���
+�
:��������
�
�

�
����
C���
���:�����
���
��4
�
4!�G
���������9�9
����
���+���
��������9�����
���
4�
������

���
�
���5��
���4�
�������
�����3��
4���<

������������
�����
���
4�7
�
����
�(������53�
��7����/���
����
��0�����������
4�(
������
����4
��
��$
5�+�����
4�0�3������

�������������
4�(��5��
����
��@	 /��.����������
��A
��=��
:������
4�	70
��/��
��/��3
�/��
�0��4�
�
�� 
+
��
��
��


��
���
4�(���3��
4�(
����������$���
��.�

�9�����
4�.�

�

��
��D
:��������3�<�/
��������
4�G��
�
���

�:��?��������
�4
+��
����H��

��!
��>
����	���
���
4�/��
�
�3
����
�
��*
4
�����
4����?
����H��

������������?
����
4�8
���4������
�3���
����
��$��

��

http://www.elsevier.com/locate/inca/505606
Ronaldo Salles


Ronaldo Salles
19th Dec 2011

Ronaldo Salles


Ronaldo Salles


Ronaldo Salles
19th Mar 2012

Ronaldo Salles


Ronaldo Salles
19th May 2012



��,�	��	

��
����

�5
����3���
4�9�9
���3�����
���
�����:����

��
�
'�
��

���
����5��
4�4
�����
������
����
�
���5�:5��5����
���9�����5
4�

�������

�����
4
���
+�
:������5
��C���
���������
�
�

�
�!�(��5������4
��

������9�
9������
����3�
�����9����
��
�
���
4����:::!
��
+�
�!��3I�����
I��3

�I

��,�	��	

���	���	
�

(���3�
�����9����
4��
����99�
3

�����3��
������5���4��
����3���
4��5����5��5
����
+�
���4��������0���
3�@��0A!��5
�
���5����3�����
�
���J09
�����	���
<�$��

��J�:5

��5
���
��5��5
�K(�����
���9
L���
9��
��5
����3�����
�9���
��!��5
�
��0�:
����
���������
4���<
������������	��
����
���
������

�

��	����
��!���
��

�5������
�:�������4
�������
9:��
��5����5��5
���
����
��
4��9���4�
���������������
!��5
����4
�����(��5������
��
�
���
4��
��5
�C���
���5�3
9��
�@:::!
��
+�
�!��3I��3

�IA!

http://www.elsevier.com/comnet/
http://ees.elsevier.com/comnet/
http://www.elsevier.com/locate/comnet/

